REGULAMENTO DE PROMOGCAO — SORTEIO ULTIMATE DRIFT

BOT INTERNET E SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA, nome fantasia BOT INTERNET,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°. 12.735.609/0001-98, com sede na rua Rio
Verde n°.1093, Bairro Asteca, CEP: 33.120-380, na cidade de Santa Luzia, estado de Minas Gerais,
autorizada pela Anatel para explorar o Servigo de Comunica¢do Multimidia pelo Ato n°. 8585, de 09 de
maio de 2017, doravante denominada PRESTADORA, oferece aos clientes elegiveis, a presente

promocao, nas condicdes deste Regulamento:

1. Da abrangéncia:

1.1 A promocao realizada pela PRESTADORA é valida para a Cidade de Santa Luzia, Vespasiano, Belo

Horizonte.

2. Da participacéao:

2.1. Os participantes da promocdo sdo os seguidores do instagram da empresa, clientes ou ndo da
PRESTADORA.

2.1.1. E vedado a participacéo de colaboradores da PRESTADORA, mesmo que sigam as regras para

participacao.

2.2. APRESTADORA compromete-se a manter em sigilo os dados fornecidos pelo participante, bem

como se obriga a utiliza-los somente para os fins previstos na presente promogao.

3. Periodo de vigéncia da Promocéo:

3.1. A presente promogédo € vdlida para a cidade referida no item 1.1 e vigera do dia 13/03/2025 a
20/03/2025 no entanto, reservando-se a PRESTADORA ao direito de alterar e retirar, a qualquer
momento, quaisquer condicdes, eis que delas ndo se origina direito adquirido, sem prejuizo do ja

concedido até a sua cessacao.

4. Da Promocao:

4.1. Para participar do sorteio de 10 pares de ingressos para o evento Ultimate Drift, que acontecera no dia

22/03/2025 e 23/03/2025 na cidade de Santa Luzia, o participante devera seguir os perfis @botinternetfibra

e @ultimatedriftor no Instagram, compartilhar o flyer oficial do sorteio nos stories do Instagram e marcar 1

amigo(a) por comentario na publicacao oficial do sorteio (quanto mais amigos marcar, mais chances tera de

ganhar).

4.1.1. Seréo sorteados 10 ganhadores, cada um recebendo 1 par de ingresso para o evento. Os ingressos

sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo permitida a troca por dinheiro ou outro beneficio.




4.2. O sorteio sera realizado no dia 21/03/2025 pela ferramenta AppSorteos que serd transmitido pelo

Instagram da Prestadora @botinternetfibra, e a entrega do prémio ocorrera no dia 21/03/2025.

4.3. O ganhador sera notificado por telefone, e-mail ou WhatsApp, caso nao seja possivel contato com o

ganhador em até 24 horas, o prémio serd destinado ao préximo participante elegivel.

4.4. A PRESTADORA divulgard o ganhador do sorteio que seguir todas as regras deste regulamento,
informando o nome do seu perfil e o respectivo prémio no perfil oficial da PRESTADORA:
@botinternetfibra.

5. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAQ

5.1. Os participantes serao excluidos automaticamente da promoc¢éo em caso de fraude comprovada, de
ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de
informacGes comprovadamente incorretas, equivocadas ou ilegiveis, de acordo com as regras do

regulamento da promocao.

5.2. O contemplado porventura desclassificado da promocéao, incluindo o impedido de participar, néo terdo

direito ao recebimento do prémio e novo sorteio serd realizado.

6. ENTREGA DO PREMIO

6.1. Os prémios deverao ser retirados pelo vencedor do sorteio, no prazo de 48h (quarenta e oito horas)
corridos contados da realizacdo do sorteio, no seguinte endereco: Avenida Brasilia n°610, Bairro S&o
Benedito, CEP: 33.120-483, na cidade de Santa Luzia, estado de Minas Gerais, mediante assinatura de
“Termo de Quitacdo e Recibo de Entrega do Prémio” e do “Termo de Autorizagdo do Uso de imagem”.

ApOs o prazo estipulado nesta clausula, o vencedor ndo podera mais retirar o prémio.
6.2. A PRESTADORA nao se responsabiliza pelos custos de entrega, postagem e envio de qualquer
prémio, devendo cada prémio ser retirado pelo vencedor contemplado de acordo com as condicbes

definidas neste Regulamento

6.3. Na entrega do prémio o ganhador devera apresentar seus documentos de identificagéo originais (CPF

e RG validos), necessarios para formalizar a entrega do certificado.

6.4. O prémio distribuido devera ser livre e desembaracado de qualquer 6nus para o contemplado.




6.5. Uma vez identificada & pratica de ato tipificado como ilicito penal, o cliente participante contemplado
respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de documento falso, sem prejuizo de

responder civilmente por seus atos.

7 —Das Disposicdes Gerais

7.1. A participacdo na presente oferta implica a aceitacdo total e irrestrita de todos os termos deste

regulamento.

7.2. As ofertas sdo para uso pessoal e intransferivel, ndo podendo, sob qualquer hipotese, ser resgatavel
em moeda corrente, bem como os direitos dela decorrentes, ndo sendo admitida a transferéncia do
titular, do uso e do gozo dos prémios nas condi¢des estabelecidas neste regulamento, seja a que titulo

for.

7.3. Na hipétese de alguma disposicao deste Regulamento com o avencgado no Contrato de Prestacao
de Servicos de Comunicacao Multimidia e Provimento de Acesso a Internet, prevalecera o aqui disposto,
permanecendo validas e plenamente aplicaveis todas as normas exaradas naquele que nao conflitem

com o presente instrumento.

7.4. Para mais informagdes entre em contato com uma de nossas lojas ou com nossa Central de
Atendimento: n° (31) 3245-1817, disponibilizando o recebimento de ligacdes a cobrar, e-mail

contato@botinternet.com.br, endereco eletrénico www.botinternet.com.br.
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